
 

 

 

Regulamin Instrumentu Innovation Coach 

 

 

§ 1 Postanowienia ogólne 

1. Regulamin określa zasady i warunki realizacji ogólnopolskiego Instrumentu prowadzonego 

pod nazwą ,,Innovation Coach”, zwanego dalej „Instrumentem” oraz zasady uczestnictwa 

przedsiębiorców. 

2. Instrument ma charakter otwarty, jest bezpłatny i dobrowolny. 

3. Z udziału w Instrumencie wykluczeni są przedsiębiorcy, którzy posiadają siedzibę/oddział 

na terenie Federacji Rosyjskiej lub którzy w bezpośredni lub pośredni sposób wspierają działania 

wojenne Federacji Rosyjskiej lub są za nie odpowiedzialne. W celu weryfikacji przedsiębiorca 

ubiegający się o udział w Instrumencie zobowiązany jest złożyć stosowne oświadczenie, zawarte 

w Deklaracji chęci uczestnictwa w Instrumencie Innovation Coach, której wzór otrzyma 

od Partnera Projektu (IPPT PAN). 

4. Nabór przedsiębiorców do udziału w Instrumencie jest ciągły i trwa do odwołania. 

5. Do Instrumentu może zgłosić się wyłącznie Przedsiębiorca, który nie ma doświadczenia 

w prowadzeniu działalności badawczo-rozwojowej i innowacyjnej. Zgłoszenie do udziału 

w Instrumencie odbywa się drogą elektroniczną poprzez wypełnienie formularza zgłoszeniowego 

udostępnionego na stronie internetowej www.innovationcoach.pl. 

6. W związku z udziałem przedsiębiorcy w elementach Instrumentu opisanych w § 4 ust. 2 i 3 

tj. coachingu innowacji i warsztatach dla przedsiębiorcy udzielana jest mu pomoc de minimis, 

której wartość w złotych zostanie określona w Zaświadczeniu o pomocy de minimis, zwanym 

dalej ,,Zaświadczeniem” wystawianym na podstawie Decyzji nr 1/2023 o dofinansowaniu 

Projektu realizowanego w ramach Programu ,,Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej 

Gospodarki 2021-2027” (FENG) oraz Umowy nr DIR/IC/1/2023 o partnerstwie przy wspólnej 

realizacji projektu niekonkurencyjnego pn. „Innovation Coach” w ramach działania 2.19 

Innovation Coach, zawartej między Ministrem Funduszy i Polityki Regionalnej oraz Instytutem 

Podstawowych Problemów Techniki Polskiej Akademii Nauk, zwanym dalej ,,IPPT PAN”. Wartość 

udzielonej przedsiębiorcy pomocy de minimis będzie stanowiła suma kosztów przeprowadzenia 

dla danego przedsiębiorcy usługi coachingu innowacji oraz kosztów warsztatów z modułu 

podstawowego i zaawansowanego (jeśli przedsiębiorca będzie uczestniczył w warsztatach 

z modułu zaawansowanego) w części przypadającej na danego przedsiębiorcę.  

 

 

§ 2 Organizator i finansowanie Instrumentu 

1. Organizatorem Instrumentu jest Departament Programów Wsparcia Innowacji i Rozwoju 

w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej, ul. Wspólna 2/4, 00 - 926 Warszawa, pełniący 

rolę Instytucji Zarządzającej dla Programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki 

2021-2027, zwany dalej ,,Organizatorem” lub ,,Partnerem wiodącym” w partnerstwie 

z Instytutem Podstawowych Problemów Techniki PAN, ul. Pawińskiego 5b, 02-105 Warszawa, 

zwanym dalej ,,Partnerem”, zwani wspólnie dalej „Partnerami””. 

2. Instrument jest finansowany ze środków Programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej 

Gospodarki 2021-2027 (dalej: FENG) z Priorytetu 2 (Numer projektu: FENG.02.19-IP.08-001/23). 

 



 

 

 

§ 3 Cel Instrumentu 

Celem Instrumentu jest wsparcie przedsiębiorców - potencjalnych wnioskodawców Programu FENG 

i Programów Ramowych UE poprzez zapewnienie usługi edukacyjno-informacyjnej polegającej 

na eksperckiej analizie potencjału innowacyjnego przedsiębiorstwa oraz wskazanie ścieżki rozwoju 

innowacyjności w oparciu o prace badawczo-rozwojowe. 

 
 

§ 4 Ramowy opis Instrumentu 

Instrument obejmuje następujące elementy: 

1. Konsultacja - wstępna weryfikacja przedsiębiorstwa pod kątem spełniania warunków 

uczestnictwa w Instrumencie i doborze właściwego eksperta branżowego (coacha innowacji). 

Konsultacja przeprowadzana jest w formie telefonicznej z każdym przedsiębiorstwem, 

które zgłosi się do Instrumentu. 

2. Coaching innowacji - ekspercka analiza przedsiębiorstwa dokonywana przez coacha innowacji 

pod kątem zbadania potencjału innowacyjnego, wskazania kierunków zwiększenia 

innowacyjności oraz możliwości sfinansowania poszczególnych etapów rozwoju działalności 

B+R+I ze środków z Programu FENG, Programów Ramowych UE i innych dostępnych na ten cel 

środków publicznych.  

Usługa coachingu innowacji obejmuje następujące etapy:  

a) nawiązanie kontaktu coacha z przedsiębiorcą poprzedzone informacją o rozpoczynającym 

się coachingu przesłaną do przedsiębiorcy przez Partnera; 

b) co najmniej dwa spotkania coacha z przedsiębiorcą w formie zdalnej lub w siedzibie 

przedsiębiorcy; podczas pierwszego spotkania coach przedstawia swoje doświadczenie 

zawodowe oraz omawia swoją rolę i cele współpracy z przedsiębiorcą w trakcie usługi, 

zapoznaje się w szczegółach z profilem działalności przedsiębiorstwa, jego konkurencją 

i zasobami własnymi; podczas kolejnego (kolejnych) spotkań omawiane są pomysły 

na innowację w przedsiębiorstwie, zarówno w kontekście potencjału rynkowego, 

jak również możliwości wdrożenia prac B+R+I. Coach wstępnie informuje przedsiębiorcę 

o sposobach sfinansowania innowacyjnego projektu; 

c) w trakcie analizy przedsiębiorstwa i opracowywania rekomendacji coach może zwrócić się 

do przedsiębiorcy o udzielenie dodatkowych informacji na temat działalności 

przedsiębiorstwa w formie telefonicznej lub e-mailowej; 

d) efektem finalnym coachingu innowacji są pisemne rekomendacje dla przedsiębiorcy - 

dokument stanowiący opis pomysłu na innowację, kierunków działań w kontekście 

rozwijania prac B+R+I oraz wskazujący ewentualne możliwości finansowania innowacji 

ze środków z Programu FENG, Programów Ramowych UE i innych dostępnych na ten cel 

środków publicznych. 

3. Warsztaty dla przedsiębiorców – cykl warsztatów prowadzonych online stanowiący spójny kurs 

podnoszący kompetencje przedsiębiorców w zakresie realizacji projektów badawczo -

rozwojowych, wdrażania innowacji i pozyskiwania dofinansowania. Warsztaty są podzielone 

na dwa moduły: 

a) Moduł podstawowy – cykliczny warsztat obejmujący w sposób przekrojowy główne 

zagadnienia dotyczące prowadzenia prac B+R+I. Warsztat w ramach modułu podstawowego 

jest obowiązkowy dla uczestników projektu.  



 

 

b) Moduł zaawansowany – warsztaty rozszerzone stanowiące uzupełnienie problematyki 

wskazanej w module podstawowym, jak również wynikające z bieżących potrzeb 

przedsiębiorstw. Udział w warsztatach w ramach modułu zaawansowanego jest 

dobrowolny. 

 

§ 5 Warunki i zasady uczestnictwa 

1. Instrument jest skierowany do przedsiębiorstw, które spełniają łącznie następujące kryteria: 

a) prowadzenie działalności gospodarczej zarejestrowanej na terenie RP niezależnie 

od ich statusu1; 

b) brak doświadczenia w zakresie prac badawczo-rozwojowych i innowacyjnych rozumianego 

jako prowadzenie przez przedsiębiorstwo prac B+R+I i/lub pozyskiwanie środków publicznych 

(dotacji) na ten cel; 

c) wpisywanie się branży planowanej innowacji w Krajowe Inteligentne Specjalizacje. 

2. Warunkiem udziału przedsiębiorstwa w Instrumencie jest spełnienie kryteriów, o których mowa 

w ust.1 powyżej i warunków formalnych, o których mowa w ust. 3 poniżej. 

3. Warunkiem formalnym udziału przedsiębiorcy w Instrumencie jest przesłanie kompletnego 

formularza zgłoszeniowego za pośrednictwem strony internetowej www.innovationcoach.pl, 

w tym: 

a) akceptacja warunków Instrumentu; 

b) złożenie oświadczenia o spełnianiu warunków przyznania pomocy de minimis. 

4. W ramach wstępnej weryfikacji przedsiębiorcy realizowanej przez konsultantów formularz 

zgłoszeniowy jest analizowany w zakresie, co najmniej: 

• kategorii podmiotu, 

• określenia Krajowej Inteligentnej Specjalizacji i branży, 

• potencjału do wprowadzenia innowacji w prowadzonej działalności. 

5. W przypadku, gdy przedsiębiorca nie spełni warunków formalnych lub weryfikacja formularza 

zgłoszeniowego wykaże, że przedsiębiorca nie może wziąć udziału w Instrumencie, Partner 

informuje przedsiębiorę o tym e-mailowo lub telefonicznie w terminie do 7 dni roboczych 

od dnia przesłania kompletnego formularza zgłoszeniowego. 

6. W przypadku, gdy przedsiębiorca spełni warunki formalne i weryfikacja formularza 

zgłoszeniowego wykaże, że przedsiębiorca może wziąć udział w Instrumencie, Partner - 

za pośrednictwem konsultanta - w terminie do 7 dni roboczych od dnia przesłania kompletnego 

formularza zgłoszeniowego kontaktuje się z przedsiębiorcą celem przeprowadzenia konsultacji 

i uzyskania dodatkowych informacji o przedsiębiorstwie, a następnie podjęcia wstępnej decyzji 

odnośnie zakwalifikowania lub niezakwalifikowania przedsiębiorcy do udziału w dalszych 

elementach Instrumentu opisanych w § 4 ust. 2 i 3 tj. coachingu innowacji i warsztatach 

dla przedsiębiorcy.  

7. W przypadku gdy Partner stwierdzi, że przedsiębiorca spełnił warunki udziału w Instrumencie 

określone w ust. 1 i 3 powyżej, w terminie do 7 dni roboczych od przeprowadzenia konsultacji 

przedsiębiorca otrzymuje od Partnera wstępną informację w formie e-mailowej 

o zakwalifikowaniu lub niezakwalifikowaniu do dalszego etapu.  

 
1 

Wsparcie kierowane jest do osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą: mikro, małych, średnich i dużych 
przedsiębiorstw oraz przedsiębiorstw o statusie Small Mid Cap i Mid Cap. 

http://www.innovationcoach.pl/


 

 

8. Zgłoszenie do Instrumentu oraz spełnienie warunków formalnych i kryteriów, o których mowa 

w ust. 1 i 3 nie oznacza automatycznego zakwalifikowania do etapu eksperckiej analizy 

przedsiębiorstwa przez coacha (tj. coachingu innowacji) i udziału w warsztatach 

dla przedsiębiorcy. Decyzję o niezakwalifikowaniu podejmuje Partner w przypadku, gdy w trakcie 

konsultacji zostanie stwierdzone, że potencjał do wprowadzenia innowacji w działalności 

przedsiębiorcy i doświadczenie przedsiębiorcy nie odpowiadają wymogom Instrumentu 

lub w trakcie konsultacji okaże się, że przedsiębiorca nie spełnia warunków do przyznania 

mu pomocy de minimis. 

9. Wraz ze wstępną informacją od Partnera o zakwalifikowania do udziału w dalszych elementach 

Instrumentu tj. coachingu innowacji i warsztatach, o której mowa w ust. 7 przedsiębiorca 

otrzymuje e-mailowo: 

a) Regulamin Instrumentu ,,Innovation Coach”, zwany dalej ,,Regulaminem”,  

b) wzór Zaświadczenia o udzieleniu pomocy de minimis, 

c) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc de minimis lub Formularz 

informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc de minimis przez przedsiębiorcę 

wykonującego usługę świadczoną w ogólnym interesie gospodarczym, zwany dalej 

,,Formularzem informacji,” 

d) wzór Deklaracji chęci uczestnictwa w Instrumencie Innovation Coach. 

10.  W przypadku wątpliwości przedsiębiorcy co do wypełnienia Formularza informacji 

przedsiębiorca może zwrócić się do Partnera o ich wyjaśnienie. 

11.  Przedsiębiorca odsyła Partnerowi w terminie do 5 dni od dnia otrzymania od Partnera (za dzień 

otrzymania uznaje się dzień wysłania przez Partnera) wypełniony i podpisany za pomocą 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub profilu zaufanego Formularz informacji 

oraz podpisaną w sposób wyżej wskazany Deklarację chęci uczestnictwa w Instrumencie.  

12.  Przystępując do Instrumentu przedsiębiorca zobowiązany jest do: 

a) udzielania informacji niezbędnych do przeprowadzenia usługi przez coacha w wyznaczonym 

przez niego terminie;  

b) udziału w co najmniej jednym warsztacie dla przedsiębiorców z modułu podstawowego;  

c) wypełnienia obowiązkowej ankiety badania jakości usługi przesłanej przez Partnera 

po zakończeniu usługi coachingu; 

13.  Partner weryfikuje Deklarację chęci uczestnictwa w Instrumencie pod kątem zgodności podpisu 

na Deklaracji przez osoby reprezentujące przedsiębiorcę oraz Formularz informacji przesłany 

przez przedsiębiorcę pod kątem możliwości skorzystania przez przedsiębiorcę z pomocy 

de minimis i podejmuje ostateczną decyzję co do możliwości udziału przedsiębiorcy w dalszych 

elementach Instrumentu tj. coachingu innowacji i warsztatach dla przedsiębiorcy.  

14.  W przypadku, gdy weryfikacja Formularza informacji wykaże braki formalne i/lub przedsiębiorca 

nie wyśle Partnerowi podpisanej Deklaracji chęci uczestnictwa w Instrumencie, Partner wzywa 

przedsiębiorcę do ich uzupełnienia w terminie 3 dni od dnia przesłania przez Partnera informacji 

e-mail o zaistniałych brakach. 

15.  W przypadku bezskutecznego upływu terminu do uzupełnienia braków formalnych 

lub w przypadku nieprawidłowego ich uzupełnienia albo gdy pomimo prawidłowego 

uzupełnienia braków formalnych lub w ogóle nie wystąpienia braków formalnych przedsiębiorca 

nie może wziąć udziału w dalszych elementach Instrumentu tj. coachingu innowacji i warsztatach 

dla przedsiębiorcy (np. z powodu przekroczenia progu otrzymanej pomocy de minimis), Partner 

informuje o tym przedsiębiorcę e-mailowo.  



 

 

16.  Po pozytywnej weryfikacji Formularza informacji i przesłaniu przez przedsiębiorcę Deklaracji 

chęci uczestnictwa w Instrumencie Partner odsyła przedsiębiorcy podpisane za pomocą 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub profilu zaufanego Zaświadczenie i przystępuje 

do realizacji dalszych etapów Instrumentu. 

17.  Partner informuje przedsiębiorcę o przydzielonym ekspercie w ramach usługi coachingu 

innowacji.  

18.  W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o przypisanym coachu, 

przedsiębiorca i coach wspólnie ustalają datę pierwszego spotkania, a dalsza współpraca 

przedsiębiorcy z coachem innowacji odbywa się w sposób opisany w § 4 ust.2. 

19.  Partner wystawia przedsiębiorcy certyfikat uczestnictwa w Instrumencie pod warunkiem, 

że przedsiębiorca umożliwił zrealizowanie wszystkich etapów coachingu innowacji, o których 

mowa w § 4 ust.2 oraz uczestniczył w co najmniej jednym warsztacie z modułu podstawowego. 

 

 

§ 6 Poufność danych dotyczących przedsiębiorstwa 

1.  Partnerzy zobowiązują się do zachowania w poufności wszelkich informacji otrzymanych 

od przedsiębiorcy i nieudostępniania ich osobom trzecim. 

2. Akceptując Zasady naboru i współpracy z coachami w ramach Instrumentu ,,Innovation Coach” 

coach składa oświadczenie o zobowiązaniu do zachowania poufności informacji dotyczących 

przedsiębiorstwa, a podpisując umowę o dzieło deklaruje zachowanie bezstronności przy realizacji 

usługi coachingu. 

 

 

§ 7 Ochrona danych osobowych 

1. Zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (RODO) informujemy, że administratorem danych osobowych gromadzonych 

w ramach Instrumentu Innovation Coach jest Instytut Podstawowych Problemów Techniki 

Polskiej Akademii Nauk – Centrum Projektów Badawczych UE (ul. Pawińskiego 5B, 02-106 

Warszawa, kontakt@innovationcoach.pl).  

2. Gromadzone dane będą przetwarzane w celu: 

a. realizacji Instrumentu Innovation Coach na warunkach niniejszego Regulaminu zgodnie z 

art. 6 ust. 1 lit b RODO; 

b. realizacji odpowiednich przepisów prawa związanych z modelem prowadzenia 

oraz finansowania projektu Innovation Coach zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 

c. w zakresie prawnie uzasadnionego interesu związanego z ewentualnym ustaleniem, 

dochodzeniem czy obroną przed roszczeniami związanymi z udziałem w projekcie 

bądź w zakresie niezbędnym do realizacji warunków niniejszego Regulaminu 

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.  

3. Dostęp do danych może posiadać Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej z siedzibą 

w Warszawie ul. Wspólna 2/4 jako Organizator, w celu realizacji i finansowania Instrumentu. 

Dane mogą być udostępniane również podmiotom zaangażowanym w prace przy Instrumencie 

oraz wspierające Partnera lub Organizatora w prowadzonej działalności w ramach Instrumentu 



 

 

(np. dostawców usług wspierających Organizatora, Partnera etc.) oraz dla podmiotów, których 

uprawnienia dostępu do danych wynikają z przepisów prawa.  

4. Dane będą przetwarzane przez okres niezbędny do właściwej realizacji wskazanych powyżej 

celów przetwarzania. 

5. Podanie danych jest dobrowolne jednak niezbędne do realizacji celu, w którym są gromadzone. 

6. Wobec przetwarzania danych osoba, której dotyczą posiada prawo dostępu do danych, 

ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania, a także wobec wątpliwości co do zasadności czy sposobu przetwarzania 

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych 

7. Więcej informacji w zakresie przetwarzania danych i przysługujących uprawnieniach znaleźć 

można w zakładce Polityki prywatności na stronie internetowej www.innovationcoach.pl 

lub kontaktując się z Inspektorem Ochrony Danych z wykorzystaniem iod@ippt.pan.pl. 

 

 

§ 8 Postanowienia końcowe 

1. Partnerzy zastrzegają sobie możliwość zmiany Regulaminu, przerwania lub odwołania z ważnych 

przyczyn realizacji Instrumentu. 

2. W przypadku braku możliwości przydzielenia eksperta do coachingu innowacji, Partnerzy 

zastrzegają sobie możliwość odwołania lub zawieszenia usługi, o czym przedsiębiorca zostanie 

niezwłocznie poinformowany e-mailowo. 

3. W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności opisanych w ust.1 lub 2 powyżej Partner 

dokona korekty wystawionego przedsiębiorcy Zaświadczenia. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają decyzje Partnerów 

oraz przepisy obowiązującego prawa. 

5. Szczegółowe informacje o Instrumencie są dostępne na stronie internetowej 

www.innovationcoach.pl. Pytania dotyczące Instrumentu można kierować na adres: 

kontakt@innovationcoach.pl. 

6. Niniejszy Regulamin jest udostępniony na stronie internetowej www.innovationcoach.pl. 

 

http://www.innovationcoach.pl/
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